Informationen zum Mittagessen

Liebe Eltern der Stadtteilschule Bergstedt,

die Essensbestellung und Abrechnung wird im kommenden Schuljahr an unserer Schule durch PAIR Solutions
GmbH in enger Zusammenarbeit mit unserem Essensanbieter Lemke Partyservice und Catering durchgefiihrt.
Der Preis flr das Mittagessen betragt 3,50 Euro. Alle, die am Mittagessen teilnehmen, miissen bei PAIR
Solutions registriert werden. Die Registrierung und Essenbestellung erfolgt iber das Internet und die
Bezahlung bargeldlos.

So geht’s:

1. Registrieren bei PAIR

e auf der Homepage unserer Schule www.sts-bergstedt.de unter ,Mittagessen” den Link , Registrierung”
anklicken

e im Registrierformular alle Felder ausfiillen, absenden

e hier kdnnen Sie bereits eine Einzugsermachtigung fir die Bezahlung des Mittagessens erteilen

e bestehende Forderberechtigungen bitte unbedingt mit aktuellen Bescheiden im Schulbiiro nachweisen

e die Schule priift die Richtigkeit der registrierten Namen (Verifizierung)

e Sie erhalten per E-Mail Ihre Zugangsdaten fiir das Web-Portal: Teilnehmernummer und Passwort

2. Essen bestellen

e mit Zugangsdaten auf der Homepage unter ,,Essen bestellen” einloggen

e unter ,Willkommen“ stehen Informationen iber Lemke Partyservice, die aktuellen Speisepladne,
PAIR Solutions, das Abrechnungskonto und zum Thema Datenschutz.

e im,Kalender” Essen an- und abmelden, Achtung: An- bzw. Abmeldungen miissen vor 08.00 Uhr am
aktuellen Tag erfolgen. Wird das Essen vor 08.00 Uhr abbestellt, muss es nicht bezahlt werden.

e unter ,Stammdaten” personliche Daten kontrollieren, ggf. andern und ergénzen

e Kennwort aus Griinden des Datenschutzes bitte umgehend dndern

e unter,Konto“ erhalten Sie alle Informationen Uber die Buchungen auf dem Essenskonto

3. Informationen zur Fiihrung des Essenskontos

e Abgerechnet wird nachtraglich: Jeweils Mitte des Monats fiir die erste Halfte des laufenden Monats
und zu Beginn des neuen Monats fiir die zweite Halfte des vergangenen Monats

e PAIR Solutions eine Einzugserméachtigung erteilen (siehe ,,Willkommen/Abrechnungskonto®):
Zu den genannten Abrechnungszeitraumen zieht PAIR automatisch den bis dahin aufgelaufenen
Rechnungsbetrag fiir die gebuchten Essen ein

e Selbstiiberweiser: Uberweisen Sie zu den genannten Abrechnungszeitraumen den angefallenen
Rechnungsbetrag, der Ihnen per E-Mail mitgeteilt wird, auf das Abrechnungskonto:
Empfanger: Partyservice Lemke, Bank: HaSpa, IBAN DE45200505501217159878
Verwendungszweck: Essensgeld, Teilnehmernummer, Name des Teilnehmers

Viele Funktionen kdnnen mit den Zugangsdaten auch Uber die Mobile App Menii+ genutzt werden
Hilfe bei PAIR gibt es unter 04121-4729-955 oder info@pairsolutions.de.

Wir hoffen, dass Sie das PAIR-System komfortabel nutzen kénnen und wiinschen Ihnen und lhren Kindern
guten Appetit!



